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1. Objetivo

e Establecer la metodologia, actividades y controles necesarios para la ejecucion de
trabajos de limpieza y desinfeccion de estanques de acumulacion de agua potable en
dependencias de Cencosud.

2. Alcance

e El presente documento muestra directrices a seguir por Hidrotecnica y su personal
durante el Lavado e Higienizado de Estanques de Agua Potable en dependencias de
clientes, de forma de asegurar que cumpla con las exigencias de la autoridad y de que
no se produzcan incidentes.

e Los trabajadores de Hidrotécnica que se encuentren realizando esta actividad deben
cumplir con todo lo mencionado en este Procedimiento y firmar su recepcion (Anexo 5.2).

3. Responsabilidades:

En forma interna, Hidrotecnica ha definido las siguientes responsabilidades:

3.1.

3.3.

Jefe de Operaciones:

Dar a conocer el Procedimiento de Trabajo de acuerdo a esta oferta técnica.
Verificar el cumplimiento del presente documento por parte del personal.

Realizar coordinaciones para ejecucion de trabajos con coordinadores y/o jefaturas de
los locales.

Evaluar y controlar los riesgos que involucran el trabajo.

Asesor en Prevencion de Riesgos:

Evaluar el cumplimiento del Procedimiento de Trabajo Seguro.

Asesorar a la linea de mando y administracion sobre la implementacion de este
procedimiento

Capacitar a los trabajadores acerca de los riesgos asociados a la labor a realizar y sus
medidas de prevencion.

Coordinador de Operaciones:



OFERTA TECNICA
@ \-‘Tecnica LIMPIEZA Y DESINFECCION ESTANQUES AGUA POTABLE
VERSION VIGENCIA
3 12/06/2020

3.4.

Dar a conocer el Procedimiento de Trabajo Seguro.

Verificar la aplicacion del presente documento por parte del personal.

Evaluar y controlar los riesgos que involucran el trabajo.

Solicitar oportunamente los recursos necesarios para la ejecucion de los trabajos,
verificando que estos se encuentren disponibles y en buenas condiciones para ser
utilizados.

Trabajadores:

Cumplir cabalmente con lo establecido en el Procedimiento de Trabajo Seguro.
Informar al Coordinador y/o Jefe de Operaciones de todos los incidentes ocurridos en
el trabajo a realizar.

Informar al Coordinador y/o Jefe de Operaciones de cualquier situacion de riesgo que
impida su desempefio en las actividades encomendadas.

Participar de los cursos, charlas y actividades en relacion a prevencidn de riesgos.
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4. Procedimiento de Limpieza y Desinfeccion de Estanques de Agua Potable

4.1.

4.2.

Inspeccion inicial

Inspeccionar los estanques y sus tapas, verificando su estado de operatividad y
aislacion. En caso de detectar fisuras que afecten la estructura del o los estanques o
detectar la inoperatividad de valvulas de llenado, descarga y/o despiche de estanques,
se elevara un informe y levantamiento para su posterior reparacion.

En caso de detectar bajo aislamiento de algin elemento eléctrico energizado en el
lugar de trabajo, se detendra las obras dando aviso de esta situacién de forma
inmediata.

Maniobras Previas al Lavado de Estanques

Si la instalacion cuenta con 2 estanques de agua potable se debe cerrar la valvula de
llenado del estanque N°1, y valvula de vaciado del estanque N°2, de forma que el
estanque N°1 disminuya su nivel por consumo.

En caso de que local sélo cuente con un estanque, se debe coordinar con local horario
para realizacion de lavado, dependiendo de si se cuenta con by-pass operativo o no.
En caso de que no se cuente con by-pass, lavado se efectiia de preferencia en horario
nocturno, con tienda cerrada.

Si la valvula de llenado del estanque se encuentra sobre 1,5 metros de altura, el
trabajador debe utilizar de manera obligatoria arnés de seguridad con cola de vida
que se insertara en los peldafos metalicos de la escala.

En caso que se requiera bajar nivel por consumo normal se debera coordinar, un dia
antes al menos, el corte del llenado con el encargado de la instalacion.

Cuando el nivel de agua del estanque este cerca de la succion de las bombas, el
técnico procedera a aperturar valvula de descarga del estanque N°2 y cerrar valvula
de descarga del estanque NO1.
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4.3.

En todo momento se debe verificar nivel de estanques con contrapartes del local, de
forma de asegurar que el suministro de agua y el funcionamiento de las bombas no
se vea afectado.

Estanque N°1 queda con alimentacion y descarga cerrada, con nivel minimo de agua
listo para lavado. Estanque NO©2 queda funcionando en formal normal, con
alimentacién y descarga operativas.

Lavado de Estanques de Agua Potable

Verificar si lugar de trabajo se encuentra con iluminacion; si no es asi, se instalara
foco portatil para iluminar area de trabajo.

Antes de comenzar el lavado, se cierra valvula de llenado de estanque N°2 para que
el nivel de agua, de ese estanque, disminuya mientras se lava el estanque N°1.

Se procedera a abrir despiche de estanque N°1 para vaciar resto de agua que queda.
En caso de que despiche no esté operativo, el resto de agua se retira por medio de
bomba de achique y mangueras hacia bomba sentina.

Se realiza higienizado y lavado de paredes, del piso, eliminando tierra y residuos
presentes en el fondo y aplicando una pelicula de cloro al 10% diluido en agua.

Una vez terminado el estanque N°1, se procede a cerrar despiche de estanque y se
abre valvula de llenado y de descarga del estanque N°1, para que se traspase el agua
desde el estanque N°2 por vaso comunicante.

En paralelo, se debe instalar bomba sumergible en estanque N°2 para trasvasijar a
estanque N°1 y asi, disminuir el tiempo de disminucion de nivel de agua del estanque
N°2.
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4.4.

4.5.

e Una vez que el nivel del estanque N°2 llega al minimo, se cierra la valvula de descarga

del estanque N©2 y se procede al lavado y sanitizado.

Posterior al lavado de estanques

Durante llenado de estanques, los técnicos debe verificar correcto funcionamiento de
sensores de nivel, flotadores y/o valvulas solenoides de cada estanque.

Luego que nivel de agua de los estanques haya sobrepasado el nivel de la succion de
las bombas, se debe realizar una verificacién de funcionamiento de sistema de
bombas y suministro normal de agua hacia la instalacion.

Una vez terminado el proceso de revision de funcionamiento normal, se procede a la
entrega del trabajo realizado a encargado de la instalacion.

Garantia de calidad de agua potable

Junto con el encargado de la instalacion se toman dos muestras de agua para
garantizar cumplimiento de parametros establecidos en Norma Chile NCh 409/1. Una
queda en poder del cliente y otra en poder de Hidrotecnica y en caso de existir dudas
sobre el proceso de lavado se pueden solicitar los ensayos respectivos en laboratorio
externo.
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4.6. Entrega

Con posterior a la ejecucion del lavado, se realiza la entrega al encargado de local o0 a
quien determine Cencosud, donde se verifica el correcto funcionamiento del sistema y la
correcta ejecucion de las tareas solicitadas.

La entrega considera los siguientes pasos:
e Aceptacidn por parte de encargado de la instalacion de trabajo ejecutado.
e Entrega a encargado de la instalacion de guia con informe del trabajo efectuado.

e Posterior al llenado de es

e Pegado de autoadhesivo indicando fecha de ultimo lavado y fecha de préximo lavado,
segun se indica en ejemplo.

7

& HidroTecnica

Norma Servicio Nacional de Salud segun
Decreto Supremo 735/1969
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Mandante: L
Estanque AP N°:

Fecha Ejecucién:

-~ Fecha Siguiente Lavado:
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e Emisién de Certificado de Lavado de Estanque de Agua Potable, segun siguiente
ejemplo:
@ HidroTecnica o

CERTIFICADO LAVADO DE ESTANQUE(S)
AGUA POTABLE

Mediante el presente documento certificamos la ejecucidn de lavado e
higienizado de estanques acumuladores de AGUA POTABLE del edificio en
referencia, de acuerdo a las normas impartidas por el Ministerio de Saled (DTO
735/69 y DTO 76/09).

Producto Sanitizante utilizado: HIPOCLORITO DE SODIO AL 10%h0

CLIENTE
FECHA DE LOS
TRABAJOS
DIRECCION
CANTIDAD

RUBEN DONAIRE CARVAJAL
JEFE DE OPERACIONES

HIDROTECHNICA SPA

RUT 80483 &00-5

TOCORKAL 1908 SANTLAGD
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ANEXOS

5. Riesgos Procedimiento de Trabajo

5.1. Lavado de Estanques Agua Potable
Tarea Riesgo Asociado Medidas de Control
Acceso a Sala de | Caida al mismo nivel Verificar si Sala de Bombas se encuentra
Bombas Caida a distinto nivel en condiciones éptimas y seguras para

Golpes por

trabajar: escala empotrada, iluminacion,
orden y limpieza.

Uso obligatorio de arnés de seguridad.
Trabajo se efectuara de a dos personas.

Corte de agua

Caida distinto nivel
Golpes por
Cortes

Si valvula de corte de suministro de agua
se encuentra sobre 1,5 metros de altura,
trabajador debe utilizar de manera
obligatoria arnés de seguridad con cola
de vida.

Ingreso a estanque de
agua potable vacio.

Caida a distinto nivel
Golpes por

Uso obligatorio de arnés de seguridad.

Higienizado y lavado de
paredes de suelo.

Proyeccién de
sustancias liquidas

Uso de lentes de seguridad.
Mantener un foco de iluminacién en el
area de trabajo

5.2.

Recepcion Procedimiento Trabajo Seguro

No

NOMBRE TECNICO

RUT

FECHA RECEPCION FIRMA
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